zawarta w dniu | w

UMOWA O ADMINISTROWANIE STRONA INTERNETOWA
I WYKONYWANIE PRAC WEBMASTERSKICH |

jpomiedzy:

zwang dalej AGENCJA

1c t [BG1]: Wybierz nazwe dla swojej umowy, ktéra
mozliwie najbardziej bedzie oddawac przedmiot zamdwienia
klienta. Nie musisz jednak sie obawia¢, ze nazwa bedzie
nieprawidtowa, bo z prawnego punktu widzenia liczy sie tylko
tres¢ umowy.

{ Comment [BG2]: Okres| miejsce i date zawarcia umowy. }

1 C [BG3]: Informacje o tym jak wypetni¢ dane strony

zwang dalej KLIENTEM

|81 Definicje|

przy réznych typach dziatalnosci znajdziesz w katalogu
Bonusy -> ,Dane stron”

1 C t [BG4]: Sfowniczek ma na celu zwiekszenie

Ilekro¢ w umowie jest mowa o:

1.

~

10.

11.

1

N

RODO - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych), publ. Dz.Urz. UE L Nr 119, s. 1.

Dniach - nalezy przez to rozumie¢ dni robocze za ktére uwaza sie okres od poniedziatku do piatku z
wytgczeniem sobét, niedziel i innych dni wolnych od pracy okreslonych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o
dniach wolnych od pracy (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 90).

. |Poprawkach - nalezy przez to rozumieé¢ zadanie wprowadzenia zmian do tresci przygotowanych przez

AGENCIE, ktére maja na celu ich modyfikacje ze wzgledéw estetycznych;|

czytelnosci umowy.

1 C t [BG5]: Nie masz obowigzku w nieskoriczonosé

. Zastrzezeniach - nalezy przez to rozumie¢ zadanie wprowadzenia zmian do tresci przygotowanych przez

AGENCIJE, ktére majq na celu usuniecie ich oczywistych niezgodnosci z zamoéwieniem, omytek pisarskich,
btednych danych lub innych wad; |

Pracach Dodatkowych - nalezy przez to rozumieé Poprawki do tresci przygotowanych przez AGENCIE
wykonywane odptatnie po wyczerpaniu przez KLIENTA okreslonego w umowie limitu zgdania wprowadzenia
Poprawek.

Materiatach Dodatkowych - nalezy przez to rozumie¢ materiaty zapewnione przez KLIENTA takie jak
grafiki, hasta reklamowe, logotypy, pliki otwarte etc., ktére AGENCJA zobowigzana lub uprawniona jest
wykorzystaé przy wykonywaniu umowy.

Uzytkownikach - nalezy przez to rozumiec osoby trzecie korzystajace z zasobdw sieci Internet.

. Wyszukiwarce - nalezy przez to rozumie¢ udostepniang przez podmiot trzeci wyszukiwarke internetowa

znajdujacq sie pod adresem www.google.pl, ktéra tworzac ranking stron
Uzytkownikom odnalezienie w sieci Internet poszukiwanych przez nich tresci.

internetowych umozliwia

. Googlebocie - nalezy przez to rozumie¢ wykorzystywany przez Wyszukiwarke program zbierajacy informacje

o strukturze, stronach i tresciach znajdujacych sie w Internecie i indeksujacy je zgodnie z wytycznymi
zawartymi w szczegdlnosci w pliku robots.txt umieszczanym na serwerach, kodzie HTML/JavaScript oraz pliku
.htaccess.

kc - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1740 z pézn. zm.).

Aplikacji Autenti - nalezy przez to rozumie¢ ustuge podpisu elektronicznego $wiadczong przez
Autenti sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu (ul. Sw. Marcin 29/8, 61-806 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000436998, posiadajaca NIP 783-169-32-51) za
posrednictwem serwisu dostepnego pod adresem https://autenti.com/.

.Formie Dokumentowej - nalezy przez to rozumieé forme dokumentowa w rozumieniu art. 772 kc

ograniczong wytacznie do oswiadczen woli sporzadzonych przez STRONE na trwatych nosnikach, opatrzonych
jej wiasnorecznym podpisem, a nastepnie doreczonych drugiej STRONIE za posrednictwem poczty
elektronicznej w formie cyfrowego odwzorowania tych dokumentéw, a takze oswiadczen woli ztozonych przez
STRONY za posrednictwem Aplikacji Autenti.

poprawiania estetyki projektu. Klient moze nigdy nie by¢
zadowolony z wynikéw Twojej pracy.

~77| Comment [BG6]: Wady musisz usuwac, gdyz w przeciwnym

wypadku klient moze odstapi¢ od umowy.




§2 Oswiadczenia Stron

1. AGENCJA oswiadcza, ze:

a. dane objete informacjg z wiasciwego rejestru przedsiebiorcéw odpowiadajg rzeczywistemu stanowi
prawnemu i nie ulegty zmianie;

b. wzgledem niej nie ogtoszono upadtosci, nie jest ona strong postepowania upadosciowego,
restrukturyzacyjnego oraz nie jest w likwidacji i nie tocza sie tez zadne postepowania w tych
przedmiotach;

c. posiada niezbedng wiedze oraz doswiadczenie do prawidtowego wykonania umowy;

d. wykona przedmiot umowy z zachowaniem nalezytej starannosci;

e. bedzie udziela¢ KLIENTOWI wszelkich informacji i umozliwi mu biezaca kontrole postepéw w
wykonywaniu umowy.

2. KLIENT oswiadcza, ze:

a. dane objete informacjg z wiasciwego rejestru przedsiebiorcéw odpowiadajg rzeczywistemu stanowi
prawnemu i nie ulegty zmianie;

b. wzgledem niego nie ogtoszono upadiosci, nie jest on strong postepowania upadiosciowego,
restrukturyzacyjnego oraz nie jest w likwidacji i nie tocza sie tez Zzadne postepowania w tych
przedmiotach;

c. udzieli AGENCIJI wszelkich niezbednych informacji oraz bedzie wspétdziata¢ z nig przy wykonywaniu
umowy.

|83 Przedmiot umowy|

C [BG7]: Jestem zdania, ze umowa powinna mowi¢

1. STRONY os$wiadczaja, ze umowa zostata zawarta w zwiazku z przyjeciem przez KLIENTA oferty na ustuge
abonamentowg ztozong przez AGENCIJE.

2. W wykonaniu umowy AGENCJA bedzie $wiadczy¢ na rzecz KLIENTA ustuge abonamentowa polegajaca na:

a. pozostawaniu w gotowosci i wykonywaniu prac okreslonych w umowie jako wchodzacych w zakres
administrowania Strong Internetowq (dalej ,Administrowanie Strong Internetowa”);

b. pozostawaniu w gotowosci i wykonywaniu prac okreslonych w umowie jako wchodzacych w zakres prac
Webmasterskich wykonywanych na Stronie Internetowej (dalej ,Prace Webmasterskie”);
a KLIENT zobowigzuje sie ptaci¢é umdéwione wynagrodzenie oraz wykonywaé inne swoje obowigzki
okreslone w umowie.

3. Strona Internetowa KLIENTA znajduje sie¢ w domenach:

a.
b.
c.
d.
dalej zbiorczo ,Strona Internetowa”.

4. KLIENT w terminie trzech (3) dni od zawarcia umowy dostarczy AGENCJI loginy i hasta niezbedne do
uzyskania dostepu do systeméw teleinformatycznych (serweréw, paneli, kont etc.), ktérymi AGENCJA ma
postugiwaé sie przy wykonywaniu umowy. KLIENT os$wiadcza, ze upowaznia AGENCIE do korzystania z
udostepnionych jej systemow teleinformatycznych w czasie wykonywania umowy oraz ze zapewni AGENCJII
nieprzerwany do nich dostep.

84 Administrowanie Strona Internetowa

1. Dla zapewnienia aktualnosci wtyczek (pluginéw), szablondéw, aplikacji czy innego oprogramowania
stanowigcego element Strony Internetowej AGENCJA bedzie Administrowaé Strong Internetowg w
szczegolnosci poprzez:

a. dokonywanie aktualizacji wtyczek (plugindw) i innych elementdw Strony Internetowej;

b. dokonywanie aktualizacji wersji PHP Strony Internetowej w celu jej dostosowania do wymogoéw silnika
Strony Internetowej;

c. dokonywanie aktualizacji szablonu wykorzystywanego przez Strone Internetowq.

2. Dla zapewnienia statej dostepnosci i poprawnego funkcjonowania Strony Internetowej AGENCJA bedzie

Administrowac Strong Internetowa w szczegdlnosci poprzez:
a. monitorowanie dostepnosci Strony Internetowej;
b. usuwanie awarii Strony Internetowej;
c. wykonanie prac majacych na celu przywrdcenie petnej funkcjonalnosci Strony Internetowej po jej
awarii, chyba ze awaria ta byta spowodowana dziataniami KLIENTA.

3. Dla zapewnienia bezpieczenstwa Strony Internetowej AGENCJA bedzie Administrowac Strong Internetowa w

szczegolnosci poprzez:
a. monitorowanie bezpieczenstwa Strony Internetowej;

do klienta jezykiem wartosci. Nie b6j si¢ wigc rozbudowywac
umowy o dodatkowe czynnosci, jezeli faktycznie je
wykonujesz w trakcie jej wykonywania. Klient to doceni.




8. KLIENT moze ponownie zgtosi¢ AGENCJI Zastrzezenia do Prac Webmasterskich, ale dalsze Poprawki nie
majace na celu usuniecia wad mogg by¢ wykonane tylko jako Prace Dodatkowe. Postanowienia umowy
dotyczace oferty na wykonanie Prac Webmasterskich stosuje sie odpowiednio do oferty na wykonanie Prac
Dodatkowych.

9. Terminy ukonczenia Prac Webmasterskich ulegng przedtuzeniu w przypadku, gdy:

a. KLIENT zleci AGENCJI wykonanie dodatkowych Prac Webmasterskich - o czas niezbedny na
wykonanie tych prac;

b. KLIENT opdznia sie z dostarczeniem AGENCJII Materiatow Dodatkowych niezbednych do ukonczenia
lub rozpoczecia Prac Webmasterskich — o czas opdznienia KLIENTA;

c. KLIENT uniemozliwit AGENCJI korzystanie z systemdw teleinformatycznych koniecznych dla
przeprowadzenia Prac Webmasterskich - o czas braku dostepu do tych systeméw przez AGENCIE;

d. KLIENT nie zapewnit dodatkowych wtyczek (pluginéw), szablondéw, aplikacji czy innego
oprogramowania koniecznych dla wykonania Prac Webmasterskich - o czas opdznienia KLIENTA.

§8 Obowiazki KLIENTA

1. W okresie obowigzywania umowy KLIENT zobowigzuje sie:
a. zapewni¢ AGENCJI dostep do systemdw teleinformatycznych w zakresie niezbednym do wykonywania
umowy;
. zapewni¢ utrzymanie domeny gtdwnej odnoszacej sie do Strony Internetowej;
zapewni¢ utrzymanie serwera (hostingu) na ktérym jest umieszczona Strona Internetowa;
powstrzymywac sie od zlecenia Administrowania Strong Internetowg innemu podmiotowi;
powstrzymaé sie od dokonywania samodzielnych zmian, modyfikacji lub aktualizacji Strony
Internetowej za wyjatkiem tych prowadzonych z wykorzystaniem systemu zarzadzania jej trescig
(CMS);
f. konsultowa¢ z AGENCIJA, z odpowiednim wyprzedzeniem, wszelkie istotne modyfikacje Strony
Internetowej przed ich wprowadzeniem;
g. wdrazac zalecenia i rekomendacje AGENCIJI dotyczace Strony Internetowe;j.
2. W przypadku naruszenia przez KLIENTA powyzszych zobowigzan AGENCJA zwolniona jest z
odpowiedzialnosci za prawidtowos¢ Administrowania Strong Internetowa, jezeli okaze sie, ze dziatanie lub
zaniechanie KLIENTA miato istotny wptyw na Administrowanie Strong Internetowa.

o aoo0o

§9 Abonament

1. Za kazdy miesigc Administrowania Strong Internetowa (dalej ,Okres Rozliczeniowy”) AGENCJII
nalezne jest wynagrodzenie abonamentowe w kwocie__~ netto (stownie: ___ ).
2. Wynagrodzenie abonamentowe uwzglednia takze (__) roboczogodzin Prac Webmasterskich w

kazdym Okresie Rozliczeniowym, ktérych suma iloczynéw stawek cztonkdéw Zespotu oraz iloci roboczogodzin
poswieconych przez nich na wykonanie Prac Webmasterskich nie moze przekroczy¢ kwoty
netto (stownie: )

3. KLIENT traci mozliwosci wykonania Prac Webmasterskich zawartych w wynagrodzeniu abonamentowym,
jezeli nie zleci AGENCJI ich przeprowadzenia w biezacym Okresie Rozliczeniowym.

4. Wynagrodzenie abonamentowe za kazdy Okres Rozliczeniowy nalezne jest z gory.

5. AGENCIA wystawi i przesle KLIENTOWI fakture VAT do ____ dnia od zakonczenia kazdego nastepujacego
po sobie Okresu Rozliczeniowego.

6. Wynagrodzenie abonamentowe AGENCJI zostanie powigkszone o podatek VAT w stawce obowigzujacej w
dniu wystawienia faktury, a ktéra to stawka w dniu zawarcia umowy wynosi 23%.

7. Wynagrodzenie abonamentowe ptatne bedzie na rachunek bankowy AGENCJI wskazany w fakturze VAT.

8. Za date ptatnosci wynagrodzenia abonamentowego STRONY uznajg zaksiegowanie wynagrodzenia na
rachunku bankowym AGENCJI.

9. W przypadku opéznienia KLIENTA z zaptata wynagrodzenia abonamentowego AGENCJI nalezne beda odsetki

umowne w wysokosci maksymalnej w rozumieniu art. 481 kc.| [ S

t [BGI]: Klauzula o odsetkach maksymalnych nie
tylko finansowo zrekompensuje Ci okres oczekiwania na

/8§10 Waloryzacja abc tul \ zaptate faktury, ale réwniez moze zmotywowac klienta do
. | zaptaty bez koniecznosci zaktadania sprawy sadowej.
1. Wynagrodzenie abonamentowe moze podlegaé waloryzacji. - t [BG10]: Ten mechanizm waloryzacji pozwala na

2. Podstawa waloryzacji wynagrodzenia abonamentowego bedzie $rednioroczny wskaznik cen towardw i ustug jednostronna zmiane umowy na podstawie komunikatu GUS

konsumpcyjnych ogétem ogtaszany w formie komunikatu w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej
"Monitor Polski" przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Wynagrodzenie abonamentowe bedzie
waloryzowane o srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogétem, jezeli zgodnie z trescig
komunikatu w stosunku do roku ubiegtego nastapit wzrost cen.



