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UMOWA O ZACHOWANIE POUFNOŚCI 

 

zawarta w dniu ______________w_______________ 

 

pomiędzy: 

 

______________________________ 

 

zwanym dalej UPRAWNIONYM 

 

a 

 

______________________________ 

 

zwanym dalej ZOBOWIĄZANYM 

 

 

§1 Definicje 

 

Ilekroć w umowie jest mowa o: 

1. RODO – należy przez to rozumieć rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych), publ. Dz.Urz. UE L Nr 119, s. 1. 

2. Umowie Odrębnej – należy przez to rozumieć stosunek umowny łączący UPRAWNIONEGO i 

ZOBOWIĄZANEGO nawiązany na podstawie umowy __________________ z dnia 

________________ zawartej w ______________. 

3. Współpracowniku - należy przez to rozumieć pracownika i stosunek pracy określony w ustawie z dnia 

26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U.2019.1040), jak również Zleceniobiorcę i stosunek zlecenia 

określony w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz.U.2019.1145) oraz Przyjmującego 

Zamówienie i zobowiązanie do wykonania dzieła określone w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 

Cywilny (Dz.U. 2019.1145), a także każdy inny podmiot pozostający w stosunku umownym - 

niezależnie od tego czy strony potwierdziły swoje wzajemne zobowiązania na piśmie. 

4. Dniach – należy przez to rozumieć dni robocze od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo 

wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy  

(t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 90). 

5. Kodeksie Cywilnym lub kc - należy przez to rozumieć ustawę z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 

cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z późn. zm.). 

6. Podpisie Elektronicznym – należy przez to rozumieć zarówno usługę podpisu elektronicznego 

świadczoną przez Autenti sp. z o.o. z siedzibą w Poznaniu (ul. Św. Marcin 29/8, 61-806 Poznań, wpisana 

do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu 

VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000436998, posiadająca NIP 

783-169-32-51) za pośrednictwem serwisu dostępnego pod adresem https://autenti.com/, jak i podpis 

zaufany ePUAP oraz im podobne. 

7. Formie Dokumentowej – należy przez to rozumieć formę dokumentową w rozumieniu art. 772 kc 

ograniczoną wyłącznie do oświadczeń woli sporządzonych przez STRONĘ na trwałych nośnikach, 

opatrzonych jej własnoręcznym podpisem, a następnie doręczonych drugiej STRONIE za 

pośrednictwem poczty elektronicznej w formie cyfrowego odwzorowania tych dokumentów, a także do 

oświadczeń woli złożonych przez STRONY z wykorzystaniem Podpisu Elektronicznego. 

 

§2 Oświadczenia Stron 

 

1. STRONY oświadczają, że zawarły Umowę Odrębną, która pozostaje w mocy, nie wygasła ani nie została 

rozwiązana.  

2. UPRAWNIONY oświadcza, że w toku wykonywania Umowy Odrębnej będzie udostępniać 

ZOBOWIĄZANEMU informacje wrażliwe dotyczące swojego przedsiębiorstwa. 

3. ZOBOWIĄZANY oświadcza, że zobowiązuje się wykonywać Umowę Odrębną z zachowaniem należytej 

staranności, a informacje ujawnione mu w toku jej wykonywania zobowiązuje się chronić na zasadach 

określonych w niniejszej umowie oraz przepisach powszechnie obowiązującego prawa. 
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§3 Treści Poufne 

 

1. Domniemywa się, że poufnością objęte są wszelkie informacje, materiały i dane jakie ZOBOWIĄZANY 

uzyskał od UPRAWNIONEGO w trakcie wykonywania Umowy Odrębnej, które jednocześnie: 

a. zostały zabezpieczone przez UPRAWNIONEGO przed ujawnieniem lub nieupoważnionym 

dostępem; 

b. przedstawiają wartość gospodarczą w stopniu wyższym niż znikomy, a w szczególności ich 

ujawnienie może wyrządzić UPRAWNIONEMU szkodę majątkową lub niemajątkową. 

2. Poufnością objęte są informacje, materiały oraz dane chronione przez powszechnie obowiązujące prawo 

i stanowiące w szczególności: 

a. tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2019.1010); 

b. tajemnicę negocjacji w rozumieniu art. 721 kc; 

c. dane osobowe w rozumieniu RODO. 

3. Poufnością objęte są informacje, materiały oraz dane dotyczące sytuacji  

biznesowo-finansowej UPRAWNIONEGO, a w szczególności: 

a. dotyczące przetargów, w jakich uczestniczył lub zamierza uczestniczyć UPRAWNIONY; 

b. dotyczące umów zawartych, wypowiedzianych lub rozwiązanych przez UPRAWNIONEGO; 

c. dotyczące umów negocjowanych przez UPRAWNIONEGO; 

d. dotyczące prowadzonych lub planowanych inwestycji UPRAWNIONEGO; 

e. dotyczące polityki cenowej, wyników sprzedażowych i stosowanych przez UPRAWNIONEGO 

stawkach wynagrodzenia. 

4. Poufnością objęte są informacje, materiały oraz dane dotyczące sytuacji kadrowo-płacowej 

UPRAWNIONEGO, a w szczególności: 

a. dotyczące wysokości, wynagrodzeń, odszkodowań lub innych świadczeń, które UPRAWNIONY 

spełnia na rzecz ZOBOWIĄZANEGO, Współpracowników lub innych osób trzecich; 

b. dotyczące polityki kadrowej i płacowej oraz innych zasad wynagradzania obowiązujących 

u UPRAWNIONEGO; 

c. dotyczące treści łączącej STRONY Umowy Odrębnej; 

d. dotyczące warunków zatrudniania Współpracowników przez UPRAWNIONEGO; 

e. dotyczące danych identyfikujących Współpracowników, którzy w okresie ostatnich pięciu (5) lat 

pozostawali w stosunku zobowiązaniowym z UPRAWNIONYM; 

f. zgromadzone we wszelkich bazach danych, w tym bazach danych osobowych należących do 

UPRAWNIONEGO. 

5. Poufnością objęte są informacje, materiały oraz dane dotyczące sytuacji  

prawno-organizacyjnej UPRAWNIONEGO, a w szczególności: 

a. dotyczące oprogramowania wykorzystywanego przez UPRAWNIONEGO i jego konfiguracji; 

b. dotyczące struktury organizacyjnej, procedur i procesów obowiązujących u 

UPRAWNIONEGO; 

c. dotyczące stosowanych przez UPRAWNIONEGO wzorców i warunków dokumentów, umów 

i ofert; 

d. dotyczące sporów sądowych i pozasądowych z udziałem UPRAWNIONEGO. 

6. Poufnością objęte są informacje, materiały oraz dane dotyczące sytuacji  

rynkowo-marketingowej UPRAWNIONEGO, a w szczególności: 

a. dotyczące produktów lub usług UPRAWNIONEGO; 

b. dotyczące planowanych kampanii reklamowych lub sprzedażowych UPRAWNIONEGO; 

c. dotyczących poczynionych nakładów na marketing oraz przyszłych budżetów reklamowych 

UPRAWNIONEGO; 

d. stanowiące pomysły, idee, szkice, storyboardy, teksty, strategie kampanii, scenariusze, 

projekty, slogany, hasła, licencje do utworów i inne treści o charakterze  

reklamowo-promocyjnym niezależnie od tego czy zostały ustalone i czy objęte są ochroną 

wynikającą z ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych 

(Dz.U. 2019.1231). 

7. W dalszej części umowy wyżej wymienione informacje, materiały i dane zwane będą treściami poufnymi 

(„Treści Poufne”).  

8. Do ochrony informacji, materiałów i danych dotyczących klienta UPRAWNIONEGO postanowienia 

umowy o Treściach Poufnych stosuje się odpowiednio.  

9. Treści Poufne zachowują swój poufny charakter bez względu na formę ich utrwalenia lub jej braku oraz 

niezależnie od tego czy podlegają one ochronie na mocy powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  
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§4 Cel umowy 

 

1. STRONY zawierają umowę w celu: 

a. umożliwienia ZOBOWIĄZANEMU dostępu do Treści Poufnych; 

b. określenia zasad na jakich ZOBOWIĄZANY będzie korzystać z Treści Poufnych; 

c. określenia zasad na jakich ZOBOWIĄZANY będzie chronić Treści Poufne przed ich ujawnieniem 

lub utratą.  

2. ZOBOWIĄZANY oświadcza, iż w chwili zawierania niniejszej umowy nie ziściły się przesłanki 

uzasadniające jego odpowiedzialność kontraktową, a w szczególności nie udostępnił on Treści Poufnych 

osobom trzecim.  

3. W przypadku wątpliwości co do zakresu związania umową lub uznania poszczególnych informacji, 

materiałów i danych za Treści Poufne ZOBOWIĄZANY może zwrócić się do UPRAWNIONEGO o 

potrzebne wyjaśnienia. 

4. Przekazanie ZOBOWIĄZANEMU Treści Poufnych przez UPRAWNIONEGO nie będzie stanowić 

przeniesienia prawa własności nośnika, na których zostały one utrwalone ani udzielenia jakiejkolwiek 

licencji na ich wykorzystanie na cele niezwiązane z wykonywaniem Umowy Odrębnej.   

 

§5 Zabezpieczenie Treści Poufnych 

 

1. ZOBOWIĄZANY będzie stosował adekwatne środki techniczne tak, aby Treści Poufne były 

zabezpieczone przed dostępem do nich przez nieupoważnione osoby trzecie.  

2. ZOBOWIĄZANY zawrze ze swoimi Współpracownikami umowy o zobowiązaniu do zachowania w 

tajemnicy Treści Poufnych na warunkach analogicznych do niniejszej umowy. 

3. ZOBOWIĄZANY odpowiada za działania lub zaniechania swoich Współpracowników jak za własne. 

4. ZOBOWIĄZANY niezwłocznie poinformuje UPRAWNIONEGO o stwierdzeniu utraty lub 

nieuprawnionego dostępu do Treści Poufnych i niezwłocznie podejmie wszelkie kroki mające na celu: 

a. zapobieżenie lub zminimalizowanie i wyrządzonej szkody; 

b. uniemożliwienie osobie trzeciej dostępu do Treści Poufnych lub ich wykorzystania; 

c. zapobieżenie ponownemu ujawnieniu Treści Poufnych. 

 

§6 Wykorzystywanie Treści Poufnych 

 

1. Wykorzystywanie, rozpowszechnienie lub ujawnienie Treści Poufnych jest dopuszczalne jedynie w celu 

bezpośrednio związanym z wykonywaniem obowiązków umownych określonych w Umowie Odrębnej, 

chyba że: 

a. obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów prawa; 

b. ich ujawnienie następuje w związku z żądaniem uprawnionych organów lub sądów; 

c. informacja w nich zawarta została udostępniona publicznie przez UPRAWNIONEGO na jego 

polecenie lub za jego wiedzą i zgodą. 

2. W przypadku żądania przez organ lub sąd ujawnienia przez ZOBOWIĄZANEGO Treści Poufnych 

ZOBOWIĄZANY powinien dołożyć należytej staranności, aby o takim żądaniu z odpowiednim 

wyprzedzeniem poinformować UPRAWNIONEGO. 

3. Za Treści Poufne nie uważa się informacji, materiałów i danych: 

a. które są powszechnie publicznie dostępne w rejestrach, księgach, ewidencjach 

i sprawozdaniach; 

b. będących w posiadaniu ZOBOWIĄZANEGO przed zawarciem Umowy Odrębnej lub 

pochodzących z innych źródeł niż UPRAWNIONY; 

c. które stanowią powszechnie dostępną wiedzę zawodową, branżową, biznesową lub 

technologiczną. 

 

§7 Obowiązywanie umowy 

 

1. ZOBOWIĄZANY przestrzegać będzie zobowiązania do niewykorzystywania, nierozpowszechniania i 

nieujawnienia Treści Poufnych przez: 

a. cały okres obowiązywania Umowy Odrębnej; 

b. okres pięciu (5) lat od wykonania lub rozwiązania Umowy Odrębnej. 

chyba że z przepisów prawa wynika, iż informacja nie podlega ujawnieniu lub jej ujawnienie mogłoby 

wyrządzić UPRAWNIONEMU znaczną szkodę.  

2. Po wykonaniu lub rozwiązaniu Umowy Odrębnej ZOBOWIĄZANY niezwłocznie użyje odpowiedniego 

oprogramowania i skasuje Treści Poufne mające formę plików w ten sposób, że usunie nie tylko ich 

zapis z tablicy alokacji, ale także nadpisze każdy sektor nośnika, w którym były zapisane dane. 
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3. ZOBOWIĄZANY powstrzyma się ze skasowaniem Treści Poufnych w zakresie w jakim są one utrwalone 

na nośnikach i w systemach teleinformatycznych należących do UPRAWNIONEGO, jego Klienta lub w 

systemach teleinformatycznych utrzymywanych na ich zlecenie (pliki w chmurze).  

4. UPRAWNIONY może w każdym czasie złożyć oświadczenie o zwolnieniu ZOBOWIĄZANEGO w całości 

lub w części z zobowiązania do niewykorzystywania, nierozpowszechniania i nieujawnienia Treści 

Poufnych. W takim przypadku umowa wygasa w zakresie wynikającym z dokonanego zwolnienia. 

 

§8 Kara Umowna 

 

1. W przypadku naruszenia zobowiązania do niewykorzystywania, nierozpowszechniania i nieujawnienia 

Treści Poufnych ZOBOWIĄZANY zapłaci UPRAWNIONEMU karę umowną w kwocie ________ PLN  

(słownie: ___________) za każdorazowe naruszenie. 

2. Kara umowna stanie się wymagalna w terminie siedmiu (7) dni od doręczenia przez UPRAWNIONEGO 

ZOBOWIĄZANEMU wezwania do jej zapłaty. 

3. UPRAWNIONY może dochodzić od ZOBOWIĄZANEGO na zasadach ogólnych odszkodowania 

przewyższającego zastrzeżoną karę umowną.  

4. UPRAWNIONY może odpowiednio zmniejszyć karę umową albo zwolnić ZOBOWIĄZANEGO z 

obowiązku jej zapłaty, jeżeli ZOBOWIĄZANY niezwłocznie poinformował UPRAWNIONEGO o fakcie 

utraty lub stwierdzenia nieuprawnionego dostępu do Treści Poufnych i podjął wszelkie kroki mające na 

celu zapobieżenie lub zminimalizowanie wyrządzenia szkody. 

 

§9 Dane osobowe 

 

1. UPRAWNIONY informuje w trybie art. 13 RODO, że: 

a. administratorem danych osobowych ZOBOWIĄZANEGO jest UPRAWNIONY (dane jak 

w komparycji umowy); 

b. w sprawach z zakresu ochrony danych osobowych ZOBOWIĄZANY może skontaktować się 

z UPRAWNIONYM z wykorzystaniem danych kontaktowych wskazanych w umowie; 

c. dane osobowe ZOBOWIĄZANEGO będą przetwarzane w celu realizacji niniejszej umowy; 

d. dane osobowe ZOBOWIĄZANEGO będą przetwarzane przez okres niezbędny do wykonania 

umowy, a także do rozpoznania ewentualnych roszczeń ZOBOWIĄZANEGO związanych 

z umową; 

e. dane osobowe ZOBOWIĄZANEGO nie podlegają decyzjom które opierają się wyłącznie 

na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, w rozumieniu art. 22 RODO; 

f. podstawą prawną przetwarzania danych osobowych ZOBOWIĄZANEGO przez 

UPRAWNIONEGO jest art.6 ust.1 lit. b RODO; 

g. odbiorcami danych ZOBOWIĄZANEGO będą wyłącznie podmioty, które na podstawie 

zawartych umów przetwarzają dane osobowe w imieniu UPRAWNIONEGO jako 

Administratora; 

h. ZOBOWIĄZANY ma prawo dostępu do treści swoich danych osobowych oraz możliwości ich 

poprawiania, sprostowania, złożenia żądania o ograniczenie ich przetwarzania oraz 

o przeniesienie swoich danych, a także - w przypadkach przewidzianych prawem - prawo do 

żądania usunięcia danych i prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania; 

i. ZOBOWIĄZANY ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w przypadku, gdy 

przetwarzanie danych odbywa się z naruszeniem przepisów RODO tj. do Prezesa Ochrony 

Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa. 

2. Podanie danych osobowych przez ZOBOWIĄZANEGO jest warunkiem zawarcia niniejszej umowy. 

3. Konsekwencją niepodania danych osobowych przez ZOBOWIĄZANEGO jest brak możliwości zawarcia 

umowy. 

4. W przypadku ZOBOWIĄZANYCH będących osobą prawną postanowienia niniejszego paragrafu 

stosuje się do członków jej organów. 

 

§10 Forma czynności prawnych 

 

1. Zawarcie, zmiana lub rozwiązanie umowy musi być dokonane na piśmie lub z zachowaniem Formy 

Dokumentowej - pod rygorem nieważności.  

2. Wezwania, zawiadomienia i inne oświadczenia określone w umowie muszą być dokonane na piśmie lub 

z zachowaniem Formy Dokumentowej - pod rygorem nieważności. 
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§11 Doręczenia 

 

1. Osoby wskazane w umowie jako przedstawiciele STRON są umocowane do dokonywania wszelkich 

czynności związanych zawartą umową, a w szczególności do składania i przyjmowania oświadczeń woli.  

2. UPRAWNIONY wskazuje: 

a. przedstawiciel UPRAWNIONEGO– _______________________ 

b. adres e-mail – _______________________ 

c. adres do doręczeń – _______________________ 

3. ZOBOWIĄZANY wskazuje: 

a. przedstawiciel ZOBOWIĄZANEGO – _______________________ 

b. adres e-mail – _______________________ 

c. adres do doręczeń – _______________________ 

4. STRONY zobowiązują się do niezwłocznego zawiadomienia drugiej STRONY o zmianie powyższych 

danych pod rygorem uznania za skuteczne: 

a. doręczeń dokonanych z wykorzystaniem dotychczasowych danych; 

b. czynności prawnych dokonanych przez dotychczasowych przedstawicieli.   

 

§12 Postanowienia końcowe 

 

1. W przypadku nieważności jakichkolwiek postanowień umowy nie uchybia to ważności jej pozostałej 

części. Po powzięciu wiedzy w przedmiocie nieważności jakichkolwiek postanowień umowy STRONY 

niezwłocznie sporządzą do niej aneks, którym uchylą wadliwe postanowienia i zastąpią je nowym 

brzmieniem. 

2. Jako prawo właściwe dla wszystkich swoich stosunków zobowiązaniowych STRONY wskazują prawo 

polskie. 

3. Umowa stanowi ostateczne oraz wyczerpujące uregulowanie kontraktowych praw oraz obowiązków 

STRON i zastępuje ona jakiekolwiek wcześniejsze uzgodnienia dokonane w jakiejkolwiek formie przez 

STRONY w toku prowadzonych negocjacji.  

4. Wszystkie ewentualne sprawy sporne STRONY będą się starały rozwiązać na drodze polubownej, a w 

razie, gdy porozumienia takiego nie da się osiągnąć, spór rozstrzygać będzie właściwy rzeczowo sąd 

powszechny dla miejsca siedziby strony powodowej.   

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze STRON. 

 

 

 

 

 

  

UPRAWNIONY 

(podpis) 

 ZOBOWIĄZANY 

(podpis) 
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